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Los fondos gestionados por N+1 Private Equity vende n Émfasis al Grupo Servinform  

 

 
 

    
Dinamia y Nmás1 Private Equity Fund LP, fondos gestionados por N+1 Private Equity, han cerrado 
la venta de Émfasis Billing & Marketing Services, S.L. a Servinform S.A.  Los términos de la 
transacción son confidenciales. 
 
Émfasis es la compañía líder en servicios de billing y marketing directo para grandes corporaciones, 
especialmente para los sectores de utilities, telecomunicaciones y financiero. 
 
Servinform es, desde 1977, una compañía especializada en la gestión de servicios integrales para 
las empresas en el ámbito de las nuevas tecnologías y la informática y en la prestación de servicios 
de outsourcing. En 2010 contaba con 1.317 empleados y facturaba 51 millones de euros. 
 
Émfasis opera en un sector maduro donde las comunicaciones electrónicas están tomando más 
importancia en detrimento de las comunicaciones en soporte físico. En este contexto, N+1 Private 
Equity consideraba difícil la creación adicional de valor en Émfasis a medio plazo a pesar de la 
buena marcha de la compañía en los últimos años. 
 
Para Servinform, la operación permite generar importantes sinergias y acceder a nuevos mercados y 
clientes, complementando la gama de servicios actual de Émfasis con el portafolio de productos y 
servicios del Grupo. 
 
Esta venta permite a Dinamia recuperar gran parte del valor de su inversión en Émfasis en línea con 
su estrategia de rotación y rejuvenecimiento de la cartera, desde compañías maduras y de 
exposición a servicios exclusivamente en España, hacia compañías sólidas, líderes, con visibilidad 
de ingresos y mayormente exportadoras.  Este es el caso de las recientemente adquiridas Mivisa y 
el grupo tecnológico compuesto por Rymsa y Teltronic, así como de Eysa, operador líder del 
mercado de aparcamientos de superficie, cuya adquisición se encuentra pendiente de cierre. 
 
 
 


